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Ръководство на продукта
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Смарт Етикетен принтер

Етикетна ролка *1 Термо трансферна лента

ʈʲʢʦʚʦʜʩʪʚʦ ʟʘ ʧʨʦʜʫʢʪʘ

USB Type-C Кабел*1

01
Съдържание на опаковката

htt
ps

://i
tec

o.t
rad

e



Технически характеристики
02

03 · 04

Продукт Етикетен принтер Модел NIIMBOT M2_H

Размери 108*178*74mm тегло 764g

Време за 
зареждане

3 - 4 часа Вход

Капацитет на 
батерията

2000mAh
Термо-
трансферен 
печат

5V DC, 2A

Метод на печат

Резолюция на 
печата Ширина на 

печат

Свързаност Зареждане

Мощност на 
предаване

Работна
 температура

300dpi 20-50mm

Bluetooth﹑Тип-C Тип-C

4dBm(Maximum) 0℃ - 40℃
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03-1 Етикетен принтер

03
 Описание на продукта

отваряем капак

Подаване на 
хартия/Избор

нож за хартия

Вкл./Меню

порт за зареждане

дисплей

03-2 Частите на карбоновата лента

Печатаща Лента

Касета за лента
Отключване/заключване

htt
ps

://i
tec

o.t
rad

e



05 · 06

04-1 Зареждане на хартия

1   Натиснете бутона за отваряне на отделението

Бутон за отваряне на 
отделението

2   Настройте водещата лента, за да поставите етикетната 
хартия

Страна на печат

Поставете етикетната хартия в 
отделението с печатната 
страна обърната надолу.

04 
Инструкция за употреба
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3 Изтеглете етикетната хартия от отделението и затворете 
капака на отделението

04-2 Инструкции за инсталиране на карбонова лента

1 Превключвател за отключване на касетата с карбонова 
лента

карбонова лента

Превключвател за 
отключване на касетата

Етикетна хартия
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07 · 08

2 Превключвател за отключване на касетата с карбонова 
лента

Поставете касетата с карбоновата лента, държейки я с 
една ръка, докато с другата затваряте заключването

3
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02. Изтеглете десктоп версията на „NIIMBOT“
Можете да изтеглите и инсталирате десктоп версията на 
„NIIMBOT“ от нашия официален уебсайт (www.niimbot.com).“

„Бележка: Ако трябва да свържете устройството към компютъра си, 
моля, използвайте предоставения официален кабел или кабел за 
пренос на данни.“

04-3 ʀʟʪʝʛʣʷʥʝ ʥʘ ʩʦʬʪʫʝʨ

01. ʀʟʪʝʛʣʝʪʝ 
ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝʪʦ NIIMBOT
ʇʨʝʜʠ ʜʘ ʠʟʧʦʣʟʚʘʪʝ ʧʨʠʥʪʝʨʘ, ʤʦʣʷ, ʠʥʩʪʘʣʠʨʘʡʪʝ 
ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝʪʦ NIIMBOT ʦʪ Google Play ʠʣʠ App Store

Design & Print  APP
easy to download and use 

NIIMBOT

Hardware

ʇʦʚʝʯʝ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ ʝ ʥʘʣʠʯʥʘ ʚ ʧʨʠʣʦʞʝʥʠʝʪʦ NIIMBOT

 Sign in to NIIMBOT Me Help Center

htt
ps

://i
tec

o.t
rad

e



09 · 10

04-4 Printing Label

Отворете приложението, търсете и свържете 
устройството чрез Bluetooth.

2

        Бележка: Ако се изисква ПИН код, въведете 0000 или 1234.

 3. След като се свържете, влезте на страницата „Canvas“, за 

да редактирате.

8:30

NIIMBOT
Включете Bluetooth

1 1. След като изтеглите приложението, уверете се, че Bluetooth 
на телефона ви е включен. Бележка: За Android телефони е 

необходимо да бъде предоставено разрешение за 
местоположение

Специални бележки
Изображенията на продукти, аксесоари и приложението в 
това ръководство са само за илюстративни цели и може да 
се различават от действителните продукти. Продуктите 
могат да бъдат променяни без предварително 
уведомление.“
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05 
Контролен панел

05-1 Описание на интерфейса

Device ID
M2_H-AB01000001

Bluetooth Connection Status

Connected Four-Grid Display
Blink While Charging

Power Level

Paper Type USB Connection Status

Information Display

Interval
Black mark
Transparent
Black gap

Connected to PC

Interval: „Интервал“ – Има празнина между два етикета.
Black mark: „Черно петно“ – Двата етикета са свързани, а на гърба 
на етикетната хартия има черно петно.
Transparent: „Прозрачен“ – Етикетната хартия е направена от 
прозрачен материал.
Black gap: „Черна празнина“ – Има празнина между два етикета, 
като на гърба на етикетната хартия има черно петно.

Видове хартия
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05-2 Инструкции за работа

1. Бутонът за захранване/меню: Избор на меню.

2. Бутонът за подаване на хартия/избор: Избор на 

функция.

04-3 Описание на функцията

Main Menu Secondary Menu Tertiary Menu Function Description

Paper Calibration

Print Density

——
Calibrate when encountering 
paper feed issues.

Adjust the print density.

View printer and consumables 
information.

Set the auto-shutdown time.

Check printer hardware and 
firmware version.

——

——

——

——

——

——

1/2/ 3/4/5

15 Minutes
30 Minutes
60 Minutes
Never 

Hardware Version
Firmware Version
Bluetooth MAC

Print Self-Test 
Page

Auto Shutdown

Printer 
Information

Advanced 
Settings Langauges

Choose the language for the 
screen display.

Simplified Chinese
Traditional Chinese
English

Подаване на хартия/
Избор

Захранване/Меню

11 · 12
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Main Menu Secondary Menu Tertiary Menu Function Description

Paper Types
Select the type of label paper 
in use

Select and restore to factory 
default settings

Interval
Black mark
Transparent
Black gap

——Restore to factory 
default settings

Advanced 
Settings
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Поддръжка на принтера
06

Уверете се, че продуктът и ръцете ви са сухи;
Включете USB Type-C кабела в порта за зареждане, свържете го с 
адаптера за захранване (който се закупува отделно) и включете 
захранването. Когато устройството е с изтощена батерия, на екрана 
ще се появи съобщение „Нивото на батерията е ниско. Моля, 
заредете!“, след което устройството ще се изключи автоматично след 
10 секунди.

Батерията се нуждае от 3-4 часа, за да се зареди напълно
Зареждайте батерията поне веднъж на всеки 2 до 3 
месеца, за да осигурите нормалната й функция.

Поради съображения за дълготрайността на батерията, не се 
препоръчва печат по време на зареждане.

06-1 ЗАРЕЖДАНЕ

USB Кабел
Type-C Порт

Адаптер за захранване
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06-2 Почистване на печатната глава и ролката

Моля, почистете печатната глава и ролката, ако възникне 
някоя от следните ситуации:

Почистване на печатната глава и ролката в следните стъпки:

① **Изключете захранването на принтера;**  

② **Отворете отделението за хартия и намерете печатната 

глава (вижте на снимката). Изчакайте печатната глава да се 

охлади напълно, ако сте печатали наскоро;**  

③ **Завъртете ролката и използвайте памучен тампон с 

алкохол (трябва да е сух), за да избършете праха и 

замърсяванията от повърхността на ролката;**  

④ **Използвайте памучен тампон с алкохол (трябва да е 

сух) или химикалка за почистване на печатната глава, за да 

почистите праха или замърсяванията от печатната глава.**  

⑤ **Изчакайте 5-10 минути, за да изсъхне напълно 

алкохолът, и след това затворете отделението за хартия.**

  Неясен печат.

  Шум при подаване на хартия.

  Чужди обекти върху печатната 

глава.
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15 · 16

Печатна глава
Ролка

Въпрос: Какво да направя, ако Bluetooth връзката не успее?

Отговор: 1. Рестартирайте устройството или приложението и след 

това потърсете отново;

2. Изключете Bluetooth на телефона си и го включете 
отново.

Въпрос: Какво да направя, ако търсенето не може да намери принтера?

Отговор: 1. Уверете се, че Bluetooth на телефона ви е включен;

2. Рестартирайте устройството или приложението и след това 
потърсете отново;
3. Изключете Bluetooth на телефона си и го включете отново.

са '0000'; при специални обстоятелства, те могат 
да бъдат '1234' или 16 нули (0000000000000000).

Въпрос: Трябва ли да разреша достъп до информация за 
местоположението?
Отговор: Поради изискванията на Android, трябва да разрешите достъп 
до местоположението, за да включите Bluetooth.

Въпрос: Какво е PIN код?
Отговор: По подразбиране за системата Android, повечето PIN кодове 
са 0000 или 1234.

06-3 Често задавани въпроси
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Въпрос: Какво да направя, ако натисна „печат“ и не излиза 
съдържание, а принтерът издава „щрак-щрак“ звук?
Отговор: 1. Проверете дали етикетната хартия е поставена 
правилно и се уверете, че  излиза извън принтера
2. Проверете дали етикетната хартия или термалната 
лента са изчерпани. Ако са, сменете ги.
Въпрос: Какво да направя, ако печатът спре внезапно?
Отговор: Разрешете ситуацията според съобщението за 
грешка в приложението.
Въпрос: Какво да направя, ако печатът е изместен?
Отговор:

Проверете дали размерът на етикетната хартия съвпада с 
шаблоните в приложението.
Регулирайте изместването на печата чрез функцията за 
редактиране в приложението.**
Тези стъпки предоставят решения за някои често срещани 
проблеми с печата, като изчерпани консумативи и 
неправилно подравняване на печата.

Въпрос: Какво да направя, ако печатът не е ясен?

Отговор: 1. Натиснете бутона за захранване веднъж и отпечатайте 

една страница, за да проверите качеството на печата след това 

отпечатайте отново
2. Натиснете два пъти бутона за захранване, за да 
отпечатате тестова страница, след което изпратете 
снимка на тестовата страница на нашия екип за 
поддръжка.

Въпрос: Какво да направя, ако хартията не се навива правилно?
Отговор:
Проверете дали има етикетна хартия или чужди обекти на сензора на 
слота за подаване на хартия;
Проверете дали размерът на етикетната хартия съвпада с размера на 
шаблона в приложението;
Проверете дали типът хартия в настройките на шаблона е правилен.**
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17 · 18

Въпрос: Как да поправя набръчкана лента?

Отговор: Премахнете лентата и завъртете шпулата на 

лентата, за да я затегнете

Шпула за карбонова лента

4. На страницата "Калибриране на хартия" натиснете 
бутона "Подаване на хартия/Избор", за да извършите 
калибриране на хартията.
5. Ако горепосочените проблеми продължават, това 
означава повреда на сензора. Моля, свържете се с 
обслужването на клиенти за помощ
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Моля, дръжте продукта и аксесоарите извън обсега на деца или те трябва да се 
използват само под наблюдение и ръководство на възрастен;
Изключете захранването незабавно, ако вода попадне в продукта;
Изключете захранването незабавно в случай на каквито и да било неизправности с 
продукта;
Ако искате да използвате захранващ адаптер, винаги използвайте такъв, който е 
безопасен, съвместим с нормативните изисквания и съвместим с продукта;
Не разглобявайте продукта, за да смените батерията. Неправилна експлоатация може 
да доведе до експлозия;

1.

2.

3.

4.

5.

*Предупреждения

07
Превантивни мерки за безопасност
Моля, прочетете внимателно всички инструкции и 
предупреждения в това ръководство, преди да използвате 
продукта, за да осигурите правилното функциониране на 
устройството и вашата безопасност. 

Не разглобявайте 
продукта без разрешение. 
Разглобените продукти не 
могат да бъдат върнати 
или заменени.

Не избърсвайте продукта с 
корозивни химикали или 
почистващи препарати.

Не използвайте продукта в 
близост до места с 
леснозапалими продукти, 
като бензиностанции или 
горивни депа.
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19 · 20

Батерията съдържа специална защитна схема и устройство, моля, не 
разглобявайте батерията без разрешение, тъй като това може да 
доведе до късо съединение или изтичане. Ако електролит попадне в 
очите ви, изплакнете веднага с вода и потърсете медицинска помощ;
Не излагайте продукта и захранващия адаптер на високи 
температури или висока влажност. Не ги поставяйте във вода, тъй 
като това може да доведе до късо съединение и батерията може да 
се нагрее, да започне да пуши, да се деформира, да се повреди или 
дори да експлодира; 
Ако от продукта или захранващия адаптер се появи дим или 
миризма, моля, изключете захранващия адаптер незабавно и 
избягвайте изгаряния.

6.

7.

8.

Моля, използвайте етикетната хартия NIIMBOT, за да предотвратите 
проблеми с качеството на печата или повреди на печатащата глава;
Продуктът разполага с вградена презареждаща се батерия. Не я 
хвърляйте в огън и не я нагрявайте. Не я зареждайте, използвайте 
или съхранявайте на горещо място, тъй като това може да доведе 
до прегряване, пожар или експлозия.
Моля, закупете нашите модели продукти, предназначени за вашата 
страна или регион, през официалния магазин NIIMBOT или от 
упълномощени канали на NIIMBOT. Закупуването на продукт на 
NIIMBOT през неоторизирани източници може да ви изложи на 
рискове от пиратство, проблеми с съвместимостта с вашата локална 
среда или други фактори, които могат да повлияят на правилната 
работа на продукта. Освен това, NIIMBOT може да не може да 
предостави поддръжка за проблеми, свързани с продукти, закупени 
през неоторизирани канали.

1.

2.

3.

*Важно
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08 Свързани декларации

Декларация на FCC
Това устройство отговаря на част 15 от правилата на FCC. 
Операцията му подлежи на следните два условия: (1) това 
устройство не трябва да причинява вредни смущения, и (2) това 
устройство трябва да приема всяко получено смущение, 
включително такова, което може да доведе до нежелана работа.
Каквито и да било промени или модификации, които не са 
изрично одобрени от страната, отговорна за съответствието, 
могат да доведат до анулиране на правото на потребителя да 
използва оборудването.
ЗАБЕЛЕЖКА: Това оборудване е тествано и е установено, че 
отговаря на ограниченията за цифрово устройство клас B, 
съгласно част 15 от правилата на FCC. Тези ограничения са 
предназначени да осигурят разумна защита срещу вредни 
смущения при домашни инсталации. Това оборудване генерира, 
използва и може да излъчва радиочестотна енергия и ако не е 
инсталирано и използвано в съответствие с инструкциите, може 
да причини вредни смущения в радиокомуникациите.
Въпреки това, няма гаранция, че смущения няма да се появят в 
конкретна инсталация. Ако това оборудване причини вредни 
смущения на радио или телевизионни приемници, което може да 
се определи чрез включване и изключване на оборудването, 
потребителят е насърчен да се опита да коригира смущенията 
чрез едно или повече от следните мерки:
-- Пренасочете или преместете приемната антена.
-- Увеличете разстоянието между оборудването и приемника.
-- Свържете оборудването към контакта на различен 
електрически кръг от този, към който е свързан приемникът.“
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Декларация за съответствие
С настоящото, Wuhan Jingchen Intelligent Identification Technology Co., 
Ltd. декларира, че това устройство отговаря на основните изисквания и 
други съответни разпоредби на Директива за радио оборудване (RED) 
2014/53/ЕС. Този продукт може да се използва във всички държави-
членки на ЕС. Това устройство може да се използва в Европейския 
съюз.

С настоящото [Wuhan Jingchen Intelligent Identification Technology Co., 
Ltd.] декларира, че типът на радио оборудването [NIIMBOT M2_H] 
отговаря на Директива 2014/53/ЕС.

Пълният текст на декларацията за съответствие с ЕС е наличен на 
следния интернет адрес: http://www.niimbot.com.

-- Консултирайте се с търговеца или с опитен техник по радиото/
телевизията за помощ.
Устройството е оценено и отговаря на общите изисквания за 
радиочестотна експозиция. Устройството може да се използва при 
портативни условия на експозиция без ограничения.
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Бележка   Ако устройството не може да се включи, моля, заредете за един час. 

Wuhan Jingchen Intelligent Identification Technology Co., Ltd.
Имейл за поддръжка: service@niimbot.com
Официален уебсайт: www.niimbot.com
Адрес на производството: No. 1, Tianyang Road, Chuanlong Avenue, Hengdian Street, 
Huangpi District, Wuhan City, Hubei Province, Китай
© 2023 NIIMBOT. Всички права запазени.
NIIMBOT е марка на Wuhan Jingchen Intelligent Identification Technology Ltd.
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